Indywidualny zakres ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania
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Zakres czynnosci ustalony zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 4
sierpnia 2026 r. w sprawie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania (Dz.U. z 2026 r. poz. 1067).

|. Standard swiadczenia ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania, zwanych dalej ,,ustugami
opiekunczymi”, w poszczegdlnych obszarach:

1) W zakresie zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych zapewnia sie pomoc w szczegdlnosci w:
a) podstawowych czynnosciach zwigzanych z samoobstugg, obejmujacych:

- ubieranie sie i zmiana odziezy i bielizny osobistej,
- przygotowanie prostych positkdw, w tym jednego goracego, z uwzglednieniem zalecanej diety,

- pomoc W spozywaniu positkow lub karmienie i pojenie,

- stanie tézka i zmiane poscieli.

b) czynnosciach zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego, obejmujgcych:

- porzagdkowanie i sprzgtanie w niezbednym zakresie, w tym czyszczenie urzadzen codziennego
uzytku i urzadzen sanitarnych, wynoszenie $mieci, przynoszenie wody i opatu,

ogrzewanie pomieszczen za pomocg dostepnego urzgdzenia grzewczego, w tym palenie w piecu i
wybieranie popiotu, z uwzglednieniem preferencji osoby, na rzecz ktérej sg swiadczone ustugi
opiekunicze, w zakresie temperatury,

- dokonywanie niezbednych zakupow lub towarzyszenie podczas tych zakupdw lub podczas
korzystania z ustug w sklepach, aptekach, punktach ustugowych lub gastronomicznych potozonych
najblizej miejsca zamieszkania osoby, na rzecz ktérej sg Swiadczone ustugi opiekuncze, a takze
dostarczanie pomocy rzeczowej,

- utrzymywanie w czystosci i sprawnosci sprzetu utatwiajgcego codzienne funkcjonowanie, takiego
jak wodzek, balkonik, podnosnik, kule,

- pranie odziezy i poscieli, niezbedne ich prasowanie, oddawanie do pralni i odbior z pralni,

- towarzyszenie w zatatwianiu spraw zwigzanych z procesem leczenia, rehabilitacji i profilaktyki
zdrowotnej,

- towarzyszenie w zatatwianiu spraw urzedowych i ptaceniu rachunkdw.

c) innych czynnosciach samoobstugowych, obejmujgcych w szczegdlnosci:

- Zmiane pozycji ciata, w tym przesiadanie sie z tézka lub na tézko, z krzesta lub na krzesto, utozenie

sie w t6zku, usadzenie w wdzku,

- korzystanie ze sprzetu rehabilitacyjnego, przedmiotow ortopedycznych, innych wyrobéw
medycznych lub srodkéw pomocniczych, niewymagajace specjalistycznej wiedzy i kompetencji.

2) W zakresie opieki higienicznej zapewnia sie pomoc w szczegdlnosci w:



a)

b)
c)
d)
e)

toalecie porannej i wieczornej, w tym goleniu maszynka do golenia, czesaniu, higienie jamy

ustnej i uszu, przy czym w przypadku osoby lezacej toaleta jest wykonywana w 16zku,

kapieli, w tym myciu gtowy,
pielegnacji niezmienionych chorobowo paznokci rgk i nég,
korzystaniu z toalety oraz naczyn sanitarnych,

zmiana pieluchomajtek i wktaddw higienicznych, z uwzglednieniem czynnosci

zapobiegajacych powstawaniu odlezyn i odparzen.

3) W zakresie zaleconej przez lekarza pielegnacji zapewnia sie pomoc niewymagajaca

specjalistycznej wiedzy i kompetencji, w szczegdlnosci w:

a)
b)

c)
d)

przygotowaniu i przyimowaniu lekow,

pielegnacja miejsc zmienionych chorobowo — smarowaniu, wykonywaniu i zmianie
drobnych opatrunkow,

mierzeniu temperatury ciata, tetna, cisnienia, glikemii, saturacji,

obserwacji stanu zdrowia oraz reagowaniu adekwatnie do potrzeb w sytuacji jego
pogorszenia.

4) W zakresie zapewnienia kontaktéw z otoczeniem zapewnia sie w szczegdlnosci:

a)

b)
c)

d)
e)

pomoc w umozliwieniu przebywania na swiezym powietrzu, w tym towarzyszenie podczas
spaceréw,

prowadzenie rozmow,

pomoc w nawigzywaniu, utrzymywaniu i rozwijaniu kontaktu z rodzing i spotecznoscia
lokalng, w tym z wykorzystaniem dostepnych srodkéw komunikacji,

pomoc w czytaniu prasy, ksigzek i ich wymianie w bibliotece,

towarzyszenie podczas drogi do instytucji kultury i rekreacji oraz w trakcie pobytu w nich.

II. Ustugi opiekuncze swiadczy¢ sie w sposdb zapewniajacy:

1)
2)

3)

4)

kierowanie sie zasadg dobra osoby, na rzecz ktérej sg Swiadczone ustugi opiekuncze;
poszanowanie intymnosci i godnosci osobistej osoby, na rzecz ktérej sg Swiadczone ustugi
opiekunicze, i respektowanie jej prawa do autonomii w podejmowania decyzji i
samostanowienia;

dbatos¢ o bezpieczenstwo swiadczonych ustug opiekunczych przez przestrzeganie zasad
higieny;

potwierdzanie wykonanych czynnos$ci przez osobe, na rzecz ktdrej Swiadczone sg ustugi
opiekunicze, w sposdb ustalony przez osrodek pomocy spoteczne;.
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